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CONTRATTO DI ADESIONE
AL MARKETPLACE 



CONTRATTO DI MARKETPLACE
Tra

Avanguardiecreative – Studi di promozione pubblicitaria, (di seguito anche solo la “E-marketer” o 
Avanguardiecreative), con sede legale in Benevento, Via L. Vanvitelli, 28, e P.IVA 01220550626 In persona 
del legale rappresentante pt Claudio Angiolelli, nato a Benevento il 30/12/1974, CF NGLCLD74T30A783G

E
Ragione sociale............................................................................................………………………………………….. 
con sede legale in  ……………………………… alla via ..…………………….... P.IVA ……………………….........…
In persona del Legale Rappresentante Pro Tempore …………………………………. Nato a ……………………….…
il…………………………. C.F.  ……………………………. ( di seguito anche solo il “Venditore”)

Premesso che
a)	 Avanguardiecreative ha ideato e attivato la  piattaforma digitale Olitaly  e OlitalyShop    (di seguito anche 

“Piattaforma Transazionale” o “Piattaforma”) cui è possibile accedere tramite i siti web www.olitaly.it e  
www.olitalyshop.it  (di seguito il “Sito”) ovvero l’applicazione per smartphone e/o tablet e/o personal 
computer  denominata  OlitalyShop   (di seguito l’“Applicazione”) che consentirà di mettere in contatto 
venditori e acquirenti per la compravendita di beni e/o servizi attraverso la modalità “on-line” (di seguito 
anche “Marketplace”).

b)	 Avanguardiecreative ha il pieno utilizzo della Piattaforma Transazionale per l’Italia
c)	 Il “Venditore” è interessato ad usufruire dei servizi offerti dalla Società, tramite il “Sito” e/o l’ “Applicazione” 

e pertanto manifesta sin d’ora il proprio consenso: I) ad aderire alle Condizioni Generali di Contratto sotto 
indicate e II) a procedere alla registrazione alla “Piattaforma”.

d)	 I Venditori che intendono accedere alla Piattaforma Transazionale e aderire al MarketPlace devono 
sottoscrivere il presente Contratto, contenente i termini e le condizioni che disciplinano il Servizio di Accesso 
e Utilizzo della Piattaforma Transazionale, il Servizio di Adesione al MarketPlace, il Servizio di Vendita;

e)	 Avanguardiecreative svolge il ruolo di gestore della Piattaforma Transazionale per l’Italia e, pertanto, è e 
rimane sempre e comunque estranea al Contratto di Acquisto concluso sul MarketPlace tra Venditore e 
Acquirente;

f)	 Il Venditore esercita professionalmente l’attività di vendita al dettaglio di beni e/o servizi;
g)	 La sottoscrizione del Contratto da parte del Venditore, prima della ricezione da parte dello stesso della 

E-mail di Benvenuto, non obbliga Avanguardiecreative a contrarre con il medesimo e/o a farlo accedere al 
MarketPlace, avendo la sottoscrizione del Contratto la mera funzione di richiesta di adesione al MarketPlace 
da parte del Venditore e riservandosi Avanguardiecreative la facoltà di accettare o rifiutare, a sua assoluta 
discrezione, tale richiesta;

h)	 L’E-Marketer è il proprietario del sito Internet  www.olitaly.it  e www.olitalyshop.it che opera come 
piattaforma di commercio elettronico (Marketplace) per offrire ai propri Aderenti l’utilizzo di spazi pubblicitari 
ed altri servizi presenti sui Siti Internet, al fine di effettuare promozioni, offerte, vendite on-line di Prodotti 
quali olio di oliva e prodotti correlati. In particolare, il Sito www.olitaly.it, attraverso la propria piattaforma, 
offre una Pagina dedicata al cliente dove possono essere inserite tutte le informazioni, materiale pubblicitario 
e comunicazioni commerciali e il sito www.olitalyshop.it dove si offre la possibilità di vendita dei propri 
prodotti attraverso la piattaforma con dati modificabili autonomamente alla quale lo stesso accede tramite 
l’area riservata “Account”.

Tutto quanto sopra premesso, attraverso la sottoscrizione del presente documento, il Venditore, come 
identificato nel Modulo di Sottoscrizione che precede

Richiede di concludere

con Avanguardiecreative con sede legale in Benevento, Via L. Vanvitelli, 28, il presente Contratto  avente a 
oggetto l’accesso del Venditore alla Piattaforma Transazionale, l’Adesione del Venditore al MarketPlace e l’utilizzo 
da parte del Venditore della Piattaforma Transazionale, dei Servizi della Piattaforma, del Servizio di Vendita, 
(Avanguardiecreative e il Venditore, cumulativamente, le “Parti” o singolarmente la “Parte”).

1 - Al fine di aderire al presente regolamento contrattuale e operare legittimamente nell’ambito del Marketplace come 
acquirente o fornitore, il Venditore dichiara espressamente mediante la sottoscrizione ed accettazione del presente 
modulo, di non rivestire lo status di consumatore, intendendosi per consumatore la persona fisica che compie l’acquisto 
per scopi non riferibili all’attività imprenditoriale, commerciale o professionale eventualmente svolta e di essere operatore 
commerciale che:

- si impegna ad operare secondo elevati standard di correttezza e professionalità, nonché a far fronte in modo tempestivo 
e diligente a tutti gli obblighi e agli impegni derivanti dai contratti stipulati nel Marketplace;

- opera nel settore distributivo dei prodotti offerti nel Marketplace;

- opera nel settore dell’agroalimentare

http://www.olitaly.it
http://www.olitaly.it
http://www.olitalyshop.it
http://www.olitaly.it
http://www.olitalyshop.it


2 - Con la stipulazione del presente contratto il Venditore si impegna a rispettare integralmente le condizioni di adesione 
di cui all’art 1 per l’intero termine di validità del contratto. L’e-marketer si riserva espressamente il diritto di procedere alla 
verifica del rispetto delle condizioni di adesione, richiedendo ulteriori informazioni al Venditore

3  - Ove le condizioni di adesione non siano rispettate dal Venditore al momento della stipula del presente contratto 
o successivamente - ovvero lo stesso faccia dichiarazioni false in merito alle stesse - l’e-marketer si riserva il diritto 
di risolvere il presente contratto con effetti immediati e di oscurare la relativa pagina, salvo in ogni caso il diritto al 
risarcimento del danno. L’e-marketer si riserva il diritto di intraprendere azioni legali nei confronti del Venditore qualora 
la mancanza delle suddette condizioni in capo allo stesso, ovvero la falsità nelle dichiarazioni rese da esso, cagionino 
o possano cagionare danni, diretti o indiretti, anche all’immagine, all’e-marketer o al Marketplace.

4 - L'e-marketer non assume alcuna responsabilità o garanzia in merito al rispetto, da parte di ciascun Venditore, delle 
condizioni previste al precedente art. 1, riservandosi di proporre ogni azione legale che verrà considerata opportuna in 
caso di inottemperanza delle prescrizioni citate.

5 - Il collegamento al Marketplace avviene tramite accesso da rete telematica, attraverso la connessione al sito. Tale 
collegamento è operativo tutti i giorni della settimana, per 24 ore al giorno. Per visualizzare correttamente le pagine 
del sito è necessaria una valida connessione internet e l'utilizzo di un browser; non è consentito l'accesso off-line. Ove 
il Venditore non sia dotato della configurazione minima, l’e-marketer non garantirà l’accesso corretto al Marketplace 
ed ai suoi servizi. I costi di connessione alla rete telematica, nonché quelli relativi alle apparecchiature informatiche, 
telematiche, programmi software e a ogni altro strumento o supporto necessario al Venditore per adeguare le proprie 
strumentazioni e collegarsi al Marketplace, sono a totale carico del Venditore stesso.

6  - Il Venditore, prende atto che l’e-marketer non risponde di qualsivoglia danno, diretto o indiretto, incidentale o 
consequenziale, compresi il mancato guadagno, perdite di opportunità commerciali e tutto quanto possa derivare al 
Venditore, stesso in conseguenza della mancata adozione della configurazione minima richiesta nell’articolo precedente.

7- Il sito web è integralmente gestito dalla Avanguardiecreative, studio di promozione pubblicitaria. L’effettuazione di 
operazioni di manutenzione che impediranno il collegamento sarà tempestivamente comunicata dall’e-marketer ai 
Venditori mediante pubblicazione di avviso sul sito, salvo il caso in cui si rendano necessari interventi che, per la loro 
particolare urgenza, non consentano di dare il menzionato preavviso. In ogni caso nessun danno, effettivo o potenziale, 
potrà essere richiesto alla Avanguardiecreative

 8 - L'accesso al Marketplace avviene mediante collegamento telematico al sito. Ogni Venditore accederà al Marketplace 
utilizzando esclusivamente user ID, password e ulteriori ed eventuali strumenti di identificazione personale forniti. Dopo 
aver compilato il form di registrazione l’e-marketer provvederà ad inviare all’indirizzo di posta elettronica certificata 
fornito dal Venditore una email contente un link finalizzato alla conferma di avvenuta registrazione alla piattaforma. Il 
Venditore provvederà a inviare il contratto di adesione alla piattaforma, compiutamente sottoscritti (digitalmente e/o con 
firma autografa del legale rappresentante accompagnata da apposizione del timbro), unitamente a copia del documento 
d’identità e del codice fiscale del sottoscrittore/legale rappresentante p.t.

9 - Il Venditore, è pienamente consapevole del fatto che la conoscenza degli strumenti di identificazione personale da 
parte di terzi soggetti potrebbe consentire agli stessi l’accesso al Marketplace, la pubblicazione di prodotti o servizi, la 
conclusione di contratti ed altre operazioni in nome del Venditore, nonché l’accesso a tutte le notizie, informazioni e 
dati presenti sul Marketplace stesso. Di conseguenza il Venditore si impegna a mantenere segreti i suddetti strumenti, 
sollevando sin d’ora l’e-marketer da qualsivoglia responsabilità per abusivo o illegittimo utilizzo da parte di terzi delle 
proprie credenziali.

10 - Il Venditore è responsabile di ogni danno derivante all’e-marketer ed alle altre imprese aderenti dalla conoscenza e 
dall’utilizzo degli strumenti di identificazione personale da parte di soggetti terzi o di altre imprese aderenti.

11 - Salvo quanto stabilito all’art 9, la password può essere modificata dal Venditore in qualsiasi momento; per ragioni 
di sicurezza, lo stesso si impegna a provvedere immediatamente alla modifica della password ogniqualvolta ciò sarà 
richiesto dall’e-marketer. Il Venditore si obbliga a sostituire immediatamente la password in caso di smarrimento o 
furto della stessa, nonché non appena apprenda che soggetti terzi o imprese aderenti ne sono venuti a conoscenza, 
informando immediatamente l’e-marketer dell’accaduto.

12 - L'e-marketer non assume alcuna responsabilità nei confronti del Venditore in relazione ai danni che allo stesso 
possano derivare dall’accesso non consentito - da parte di soggetti terzi - al Marketplace.

13 - L'e-marketer renderà disponibile ai Venditori un servizio di show-windows, ossia un portale-vetrina all’interno del 
quale gli aderenti potranno pubblicizzare offerte inerenti ai propri prodotti. La vetrina consentirà un raffronto-comparazione 
immediati dei prodotti per tipologia, qualità, prezzo, sconti e stoccaggio, nonché degli eventuali ulteriori servizi offerti 
dagli aderenti fornitori. Il precipuo compito dell’e-marketer è quello di agevolare l’incontro domanda-offerta per via 
telematica dei suddetti prodotti e servizi offerti dagli operatori di tutto il territorio nazionale che aderiranno al portale. La 
presenza sul Marketplace non implica alcun diritto o concessione di esclusiva, sia merceologica che territoriale.

14 - L’adesione al Marketplace è fissata in 1 anno a decorrere dalla sottoscrizione ad opera delle Parti del presente 
contratto. Alla scadenza, il contratto si intende tacitamente rinnovato se non disdetto da una delle parti con preavviso 
minimo di 3 mesi da comunicare a mezzo raccomandata A/R. 
15 -  L’E-marketer si riserva la possibilità di modificare unilateralmente le condizioni contrattuali. Tali modifiche dovranno 



essere comunicate a mezzo mail al Venditore almeno 15 giorni prima dell’applicazione delle variazioni.  E’ fatto salvo 
il diritto del Venditore di recedere gratuitamente dal contratto entro trenta giorni dalla ricezione della comunicazione.

16 - Resta salvo tra le parti il diritto di recesso immediato da comunicarsi mediante Piattaforma, dal relativo account. 
La richiesta di  cancellazione  sarà  validata entro tre giorni lavorativi, previa verifica che non siano pendenti ordini 
o vi siano posizioni in sospeso come, a titolo esemplificativo e non esaustivo, pagamenti di servizi o di ordini, 
consegne, reclami.  Subito dopo la richiesta di cancellazione  l’utente  non potrà più accedere alla Piattaforma ed il 
suo  account  resterà ibernato fino alla completa eliminazione dell’account, cui seguirà una mail di conferma di 
avvenuta cancellazione sull’indirizzo di registrazione.

17 - A Avanguardiecreative è riconosciuto il diritto di recedere dal Contratto, in ogni momento, e senza fornire 
giustificazione alcuna, mediante invio di lettera raccomandata A/R con un preavviso di almeno 10 giorni. A 
Avanguardiecreative è, inoltre, riconosciuto il diritto di recedere immediatamente dal presente Contratto, tramite lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, nel caso in cui sia risolto, per qualsiasi causa, il contratto che disciplina il 
Conto di Pagamento del Venditore e/o siano violate le Regole di Liquidazione.

18 - Il recesso esercitato da Avanguardiecreative a norma del precedente articolo non comporterà il pagamento 
di alcuna penale e/o rimborso e/o indennizzo e/o corrispettivo a favore del Venditore, fermo restando il diritto di 
Avanguardiecreative al risarcimento di ogni eventuale danno che essa possa subire a causa dello scioglimento del 
Contratto e fermo restando l’obbligo del Venditore di corrispondere a Avanguardiecreative, anche dopo lo scioglimento 
del Contratto, ogni importo alla stessa dovuto in forza del Contratto.
Il recesso esercitato da Avanguardiecreative avrà effetto dalla Data di Scioglimento del Contratto, fermo restando 
quanto previsto in relazione al Periodo di Accesso Limitato.

19 - Al Venditore è riconosciuto il diritto di recedere dal Contratto, in ogni momento e senza giustificazione 
alcuna, mediante invio di lettera raccomandata A/R con un preavviso di almeno 90 giorni. L’esercizio del diritto di 
recesso da parte del Venditore a norma dell’articolo presente non libera il Venditore dall’obbligo di corrispondere a 
Avanguardiecreative, anche dopo lo scioglimento del Contratto, ogni importo alla stessa dovuto in forza del Contratto.

20 - Ciascuna Parte potrà, inoltre, recedere immediatamente dal Contratto qualora dovessero verificarsi una o più 
delle seguenti ipotesi:

a)	 sottoposizione di una Parte a procedure di liquidazione anche volontaria (eccetto che nei casi di 
ristrutturazione e fusione), concordato preventivo o altra procedura concorsuale o analoga procedura 
stragiudiziale;

b)	 sequestro o vendita forzata di oltre il 10% (dieci-per-cento) dell’attivo patrimoniale di una Parte, come 
risultante dall’ultimo bilancio o rendiconto approvato;

c)	 nomina, a carico di una Parte, di un amministratore giudiziario dei beni o dell’impresa di una Parte.

Tale recesso non comporterà il pagamento di alcuna penale e/o rimborso e/o indennizzo e/o corrispettivo a favore 
della Parte non recedente e non libera il Venditore dall’obbligo di corrispondere a Avanguardiecreative, anche 
dopo lo scioglimento del Contratto, ogni importo alla stessa dovuto in forza del Contratto. Il recesso esercitato a 
norma del presente articolo avrà effetto dalla Data di Scioglimento del Contratto.

21 - In caso di violazione da parte del Venditore delle obbligazioni assunte con il presente contratto è facoltà di 
Avanguardiecreative intimare per iscritto di porre fine alla violazione entro e non oltre il termine di 7 giorni. In mancanza 
è facoltà di Avanguardiecreative domandare la risoluzione immediata del contratto, salvo il risarcimento dei danni 
subiti.

22 - A partire dalla Data di Scioglimento del Contratto per qualsiasi motivo, ivi inclusi risoluzione anticipata o recesso, 
tutti i diritti conferiti al Venditore con il Contratto cesseranno di avere effetto, secondo quanto previsto dai successivi 
commi del presente articolo.

23 - A partire dalla Data di Ricezione della Comunicazione di Scioglimento del Contratto, in particolare, il Venditore, 
cesserà immediatamente qualsiasi attività connessa alla offerta e alla vendita dei Prodotti tramite il MarketPlace”, 
fermo restando l’obbligo di eseguire, con il rispetto delle CGV del Venditore, del Contratto di Acquisto e della ulteriore 
Documentazione Legale in vigore al momento della trasmissione dell’ordine da parte del Cliente, gli ordini di Acquisto 
non ancora evasi ricevuti prima della Data di Ricezione della Comunicazione di Scioglimento del Contratto e completare 
ogni attività connessa e/o accessoria alle Vendite già effettuate a tale data. A tal fine, ed  esclusivamente a tal fine, 
Avanguardiecreative consentirà al Venditore l’Accesso Limitato alla Piattaforma Transazionale per un periodo di 90 
giorni dalla Data di Ricezione della Comunicazione di Scioglimento del Contratto, fermo restando che il Venditore, 
anche dopo la Data di Scioglimento del Contratto e/o dopo la fine del Periodo di Accesso Limitato, resta, in ogni caso 
obbligato, nei confronti dell’Acquirente all’esatto adempimento del Contratto di Acquisto e al riconoscimento di tutti 
i diritti che spettano all’Acquirente in base a tale contratto, alle CGV del Venditore e alla Normativa Applicabile. Il 
Venditore si obbliga a tenere Avanguardiecreative e le Società del Gruppo indenni e manlevate da qualsiasi danno, 
comprese eventuali sanzioni delle autorità competenti, le stesse possano subire in conseguenza del mancato 
adempimento da parte del Venditore dei Contratti di Acquisto dopo la Data di Scioglimento del Contratto e/o che alle 



stesse possa derivare in relazione al comportamento del Venditore rispetto a tali contratti dopo tale data. Resta inteso 
tra le Parti che durante il Periodo di Accesso Limitato restano in vigore le Regole di Liquidazione così come tutti gli 
obblighi gravanti sul Venditore in forza del Contratto.

24 - Il Venditore accetta ed è consapevole che, a partire dalla Data di Ricezione della Comunicazione di Scioglimento 
del Contratto, saranno rimossi dal MarketPlace la Scheda Venditore, i Marchi del Venditore, i Materiali del Venditore, 
le CGV del Venditore, la Documentazione Legale e ogni informazione inerente al Venditore, alla sua operatività sul 
MarketPlace e/o alle sue offerte.

25 - Lo scioglimento del Contratto, per qualsiasi causa, non libera il Venditore dall’obbligo di corrispondere a 
Avanguardiecreative, anche dopo lo Scioglimento del Contratto, le Commissioni di Avanguardiecreative maturate 
sino alla Data di Scioglimento del Contratto e/o qualsiasi altro importo dovuto dal Venditore a Avanguardiecreative in 
forza del Contratto.

26 - Il Venditore terrà Avanguardiecreative e le società del Gruppo indenni e manlevate da qualsiasi richiesta da parte 
di sub-appaltatori e/o da parte di qualsiasi altro terzo con i quali il Venditore abbia eventualmente intrattenuto rapporti 
in relazione alla Vendita dei Prodotti.
 
27 - Il costo per L’adesione al Marketplace e la fruizione dei servizi ad esso connessi è stabilito in 110,00 € per il 
Venditore per tutta la durata del contratto, da corrispondersi mediante modulo di pagamento online all’interno del sito. 

28 - Avanguardiecreative si riserva il diritto di sospendere il Servizio di Vendita sul MarketPlace, consentendo al 
Venditore solo l’Accesso Limitato, nei seguenti casi (“Sospensione del Servizio di Vendita”):
d)	 violazione delle obbligazioni del Contatto
e)	 mancato rimborso all’Acquirente o mancata alternativa soluzione al problema per il quale l’Acquirente ha 

presentato un reclamo nell’ambito del Programma Protezione Clienti
f)	 numero di reclami da parte degli Acquirenti superiore al 10% degli ordini ricevuti in un mese e al 3% degli 

ordini ricevuti in un anno.

29 - Il Venditore si impegna a rispettare ed a far rispettare ai propri dirigenti, collaboratori, dipendenti, subordinati, 
rappresentanti ed a chiunque partecipi ad attività connesse con il presente contratto, in veste di consulente o altrimenti, 
tutti gli obblighi dallo stesso derivanti in capo al Venditore. Il Venditore si obbliga inoltre a:

1.	  non immettere sul sito, per il tramite dell’e-marketer, alcun materiale che violi diritti d’autore o altri diritti di 
proprietà intellettuale o industriale, ovvero informazioni che possano presentare forme e/o contenuti di carattere 
pornografico, osceno, blasfemo, diffamatorio;

2.	  non servirsi, consentire o dar modo ad altri di servirsi, del sito per atti contro la morale, l’ordine pubblico o 
con lo scopo di molestare la quiete altrui, danneggiare, violare o tentare di violare comunque il segreto della 
corrispondenza e, comunque, a non fare uso in qualsivoglia modo del sito e/o del Marketplace per commettere 
o favorire la commissione di atti illeciti di qualsivoglia tipo;

3.	  non immettere sul Marketplace, per il tramite dell’e-marketer, informazioni diffamatorie, sleali o ingannevoli 
nei confronti delle altre imprese aderenti e, più in generale, nei confronti di ogni altro competitors anche non 
aderente;

4.	  usufruire del Marketplace e dei servizi, nonché concludere contratti di compravendita dei prodotti, in modo da 
non violare alcuna norma in materia antitrust ed a non tenere alcun comportamento o concludere alcuna intesa 
anti-concorrenziale, quale, a titolo puramente esemplificativo, quello o quella consistente nella fissazione dei 
prezzi tra imprese concorrenti (c.d. Cartello);

5.	  usufruire del Marketplace e dei servizi in conformità alle regole di diritto, delle norme dei trattati, codici, anche 
privati e di autodisciplina, siano essi pubblicati o meno sul sito;

6.	  pubblicizzare beni, servizi e prodotti che siano rispettosi delle leggi e dei regolamenti, anche internazionali. 

30 - Il Venditore si obbliga a manlevare ed a tenere indenne l’e-marketer da qualsivoglia perdita, danno, responsabilità, 
costo o spesa, incluse le spese legali, derivanti da ogni compiuta violazione delle disposizioni di cui al presente articolo.

31 - È fatto divieto al Venditore che opera sul Marketplace come Acquirente o Fornitore di tenere qualsiasi comportamento 
che sia tale da alterare la parità competitiva tra le imprese Aderenti sul Marketplace, quale, a titolo puramente 
esemplificativo, quello consistente:

1.	  nell’alterare o tentare di alterare i prezzi di vendita o le altre condizioni contrattuali offerte sul Marketplace;

2.	  nell’accordarsi, anche tacitamente, con altre imprese aderenti ai fini di cui alla lettera precedente;

3.	  nel comunicare l’identità delle altre imprese che operano sul Marketplace come compratori alle imprese che 



operano sul Marketplace come venditori e viceversa.

L’e-marketer si riserva il diritto di limitare o proibire altre forme di conflitti di interesse o comportamenti anticoncorrenziali.

32 - L'e-marketer è esclusivo titolare del marchio «Olitaly” e “OlitalyShop”, dei domini e dei siti relativi, del Marketplace 
omonimo, nonché di ogni logo, immagine e segno distintivo dallo stesso utilizzati. Il Venditore non acquisisce alcun 
diritto rispetto a programmi informatici, banche dati, informazioni, notizie ed altri dati, nonché immagini, loghi, marchi e 
ogni altro segno distintivo e/o diritto di proprietà industriale e/o intellettuale utilizzati dall’e-marketer o da terzi nell’ambito 
del Marketplace.

33 - Il Venditore si impegna a non violare i diritti di cui al precedente punto e di non distribuire al pubblico, cedere, dare 
in licenza o sub licenza gli stessi e/o i beni che ne sono oggetto, ovvero di consentire l’uso degli stessi o dei beni che ne 
sono oggetto da parte di soggetti terzi in qualsivoglia altro modo, sia a titolo gratuito che a titolo oneroso.

34  - Il Venditore manleva l’e-marketer da qualsiasi responsabilità, obbligandosi a risarcirlo degli eventuali danni e/o 
costi, incluse le spese legali, nel caso di richieste avanzate nei suoi confronti da terzi (o da altre imprese aderenti) 
determinate dall’uso illegittimo da parte del Venditore di immagini, denominazioni sociali, loghi, marchi e ogni altro 
segno distintivo e/o diritto di proprietà industriale e/o intellettuale degli interessati.

35 - Fermo restando il rispetto delle norme imperative applicabili, l'e-marketer dichiara di gestire il Marketplace in modo 
conforme ai principi e alle linee guida stabiliti dall'Unione Europea in materia di proprietà industriale e intellettuale.

36  - L'e-marketer non sarà responsabile per danni diretti o indiretti, incidentali o consequenziali, quali il mancato 
guadagno, perdite di business e/o di opportunità commerciali e tutto quanto possa derivare dalla gestione del 
Marketplace e dai Servizi forniti, nel caso di errori, omissioni ed inesattezze nei dati trasmessi dal Venditore, neppure in 
caso di interruzioni, sospensioni, ritardi e anomalie nella gestione del Marketplace e nella erogazione dei Servizi, anche 
se derivanti da problemi tecnici, salvo che non siano direttamente e immediatamente ricollegabili ad un comportamento 
doloso o gravemente colposo dello stesso.

37 - L'e-marketer non sarà responsabile per i danni diretti o indiretti, incidentali o consequenziali, quali il mancato guadagno, 
perdite di business e/o di opportunità commerciali e ogni altro danno che possa derivare da intrusioni informatiche o 
altra illegittima intromissione o utilizzo di dati da parte di terzi non autorizzati, nonché da truffe commerciali o altri 
comportamenti scorretti o illegittimi tenuti dalle imprese aderenti, salvo che non siano direttamente e immediatamente 
ricollegabili ad un comportamento doloso o gravemente colposo dell'e-marketer.

38  - In nessun caso l'e-marketer sarà ritenuto responsabile in ordine all'adempimento delle obbligazioni scaturenti 
dai contratti conclusi tra i Venditori mediante la piattaforma, né di quelle derivanti dagli eventuali contratti conclusi 
dal Venditore con soggetti terzi in relazione alla fornitura dei Servizi offerti sul Marketplace. L’e-marketer è e resterà 
estraneo al/i contratto/i che verrà/verranno stipulato/i, concluso/i ed eseguito/i direttamente tra i Venditori per mezzo 
della piattaforma e non potrà essere passibile, per alcun motivo, di responsabilità correlate ad eventuali inadempimenti, 
ritardati o inesatti adempimenti tra esse.

39  - Il Venditore si assume ogni e più ampia responsabilità circa il contenuto delle informazioni dallo stesso fornite 
e pubblicate sul Marketplace. Pertanto, l’e-marketer non sarà in alcun caso responsabile per errori, omissioni ed 
inesattezze eventualmente contenuti nei dati immessi sul Marketplace e forniti dal Venditore.

40 - Ove insorgano controversie tra le imprese aderenti, e in conseguenza di ciò vengano intraprese azioni legali nei 
confronti dell'e-marketer da imprese aderenti e/o da soggetti terzi, il Venditore si obbliga a risarcire l’e-marketer i danni 
subiti a causa di tali azioni ove alle stesse abbia dato causa in modo diretto o indiretto, procedendo al ristoro di tutti i 
costi e delle spese sostenute, comprese quelle legali.

41 - Il Venditore, fatti salvi gli altri obblighi posti a suo carico dal presente Contratto, si impegna espressamente a:

1.	 operare sul Marketplace rispettando i più elevati standard di correttezza e professionalità e, comunque, 
ad astenersi da qualsiasi azione, iniziativa o comportamento che possa essere o divenire sconveniente o 
pregiudizievole per l’immagine o reputazione dell’e-marketer, o che possa comunque arrecare discredito o 
pregiudizio allo stesso;

2.	 a far sì che i propri dirigenti, collaboratori, dipendenti, subordinati, rappresentanti e chiunque partecipi ad 
attività connesse con il presente Contratto, in veste di consulente o altrimenti, si astengano da qualsiasi azione, 
iniziativa o comportamento di cui alla lettera precedente.

42 - In aggiunta al canone pattuito all’art.28, a titolo di corrispettivo per la prestazione dei Servizi di gestione della 
piattaforma transazionale e del Sito, Avanguardiecreative applica una Commissione del 10% calcolata sul valore 
totale dell’Importo da Rimborsare indicato dal Venditore. Pertanto l’Importo da Rimborsare come descritto al punto 
che precede sarà suddiviso in una quota pari al 10% a titolo di commissioni a beneficio di Avanguardiecreative ed una 
quota pari al 90% a titolo di Vendita all’acquirente.

43 - Il sistema della piattaforma oggetto del contratto prevede l’incasso dei ricavi delle vendite da parte di 



Avanguardiecreative, la quale provvederà poi al versamento di dette somme a favore del venditore, decurtata la 
percentuale concordata al punto 42, al raggiungimento del ricavo minimo di € 100,00 o comunque entro 6 mesi 
dall’avvenuta vendita anche in caso di mancato raggiungimento della soglia minima indicata. Tale somma non sarà 
produttiva di interessi legali a favore del venditore. Il Venditore dichiara di voler ricevere i suddetti pagamenti mediante            

44 - Per ciascun rimborso sarà emessa da Avanguardiecreative a favore del Venditore la relativa fattura contenente 
l’importo netto del corrispettivo di Avanguardiecreative e il relativo contributo integrativo INPS del 4% per gestione 
separata.

45 - Qualsiasi costo, corrispettivo, compenso e/o spesa connessa e/o dipendente dal Contratto è a carico del Venditore, 
che risponde esclusivamente e personalmente del relativo pagamento.

46 - Il Venditore è consapevole e accetta che, in relazione all’oggetto del Contratto e all’attività svolta tramite il 
MarketPlace, egli è l’unico ed esclusivo responsabile del calcolo, dell’incasso e/o della riscossione presso eventuali 
terzi tenuti al pagamento, nonché del versamento a favore del soggetto competente (eventualmente anche straniero) 
dei propri Oneri Fiscali, nonché di qualsiasi altra eventuale imposta, tassa, diritto e/o onere fiscale e/o doganale, di 
qualsivoglia genere.

47 - Le Parti ai sensi di quanto previsto dal Codice della Privacy (D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196) e dal Regolamento 
UE n. 2016/679, consapevoli che il trattamento riguarderà anche i dati sensibili di cui all’art. 4, comma 1, lett. d) 
nonché di cui all’art. 26 del d. lgs. 196/2003, prestano il consenso per il trattamento dei dati necessari per l’esecuzione 
del rapporto contrattuale.

48 - Inoltre il Venditore autorizza espressamente Avanguardiecreative – direttamente o a mezzo di partner commerciali 
- ad inviare, tramite email, SMS e/o i mezzi tecnologici di volta in volta disponibili sui dispositivi in uso al Venditore 
(ad esempio notifiche su smartphone), comunicazioni relative ai servizi offerti attraverso la Piattaforma Transazionale 
e/o a iniziative promozionali avviate da Avanguardiecreative. Al Venditore è consentito in ogni momento richiedere 
la disattivazione del servizio di invio di tali comunicazione. In ogni caso il Venditore autorizza Avanguardiecreative 
ad attivare la funzione di localizzazione del proprio esercizio commerciale all’interno del sistema di navigazione 
supportato dalla Piattaforma.

49 - Durante l’utilizzo del Sito e/o dell’Applicazione il Venditore si impegna a fornire informazioni veritiere, aggiornate 
e complete, e a non porre in essere condotte fraudolente finalizzate a trarre un ingiusto profitto dall’utilizzo della 
Piattaforma. A tal fine il Venditore si impegna a garantire e manlevare Avanguardiecreative in relazione alle richieste 
di risarcimento danni che Avanguardiecreative dovesse ricevere da terzi a qualsiasi titolo, quale conseguenza di 
comportamenti compiuti e/o informazioni rese dal Venditore attraverso l’utilizzo della Piattaforma Transazionale.

50 - Il Venditore espressamente prende atto e riconosce a qualunque titolo ed effetto che il completamento delle 
procedure di accreditamento sul marketplace comporta la piena accettazione del presente Contratto, dei Termini e 
condizioni del Servizio di Accesso e Utilizzo della Piattaforma Transazionale e Termini e condizioni del Servizio di 
Adesione al MarketPlace

51 - La Piattaforma Transazionale consente al venditore di pubblicizzare i propri prodotti attraverso recensioni, video, 
fotografie, materiale sonoro e simili. A tal proposito il Venditore è responsabile dei contenuti delle pubblicazioni 
effettuate tramite il proprio account, i quali non devono essere contrari a norme imperative, all’ordine pubblico o al 
buon costume.

52 - Avanguardiecreative non può e non intende assicurare la sorveglianza, il controllo, il filtraggio, la censura o 
qualsiasi altra forma di intervento sui contenuti pubblicati dal Venditore. Il Venditore pertanto dichiara e riconosce 
che Avanguardiecreative non potrà in ogni caso essere considerata responsabile dei contenuti dei dati, informazioni 
e/o immagini da lui pubblicate, e dichiara di garantire e manlevare Avanguardiecreative da qualunque responsabilità 
possa derivare in conseguenza delle suddette pubblicazioni. In ogni caso Avanguardiecreative si riserva il diritto 
di sottoporre a controllo manuale o automatico l’attività di vendita svolta dal Venditore attraverso la Piattaforma 
Transazionale intervenendo attraverso il blocco dell’account del Venditore e la rimozione di quei contenuti ritenuti, a 
suo insindacabile giudizio, illeciti, inappropriati o comunque non conformi alle presenti Condizioni Generali.

53 - In caso di Sospensione del Servizio di Vendita e/o eliminazione dell’account al Venditore sarà inibito l’accesso 
alla Piattaforma Transazionale senza che il Venditore possa far valere nei confronti di Avanguardiecreative diritti a 
qualsiasi titolo, anche risarcitorio.

54 - Il Venditore prende atto ed accetta che Avanguardiecreative è e rimane sempre e comunque estranea al Contratto di 

bonifico 
paypal 
postepay 
altro



Acquisto concluso sul MarketPlace tra Venditore ed Acquirente. Inoltre Avanguardiecreative non potrà essere ritenuta 
responsabile per eventuali interruzioni, guasti, malfunzionamenti, errore, ritardi o difetti del Sito e/o dell’Applicazione, 
ivi compresi eventuali effetti di virus o di altri elementi contaminanti in grado di inficiare la funzionalità del supporto 
tecnologico mediante il quale il Venditore acceda alla Piattaforma Transazionale.

55 - Avanguardiecreative si riserva, a proprio insindacabile giudizio, il diritto di sospendere, interrompere, rimuovere 
o apportare modifiche al Sito e/o all’Applicazione per esigenze di gestione, manutenzione e/o aggiornamento, senza 
obbligo di informare preventivamente il Venditore e senza che da ciò possa derivare alcuna responsabilità.

56 - E’ fatto divieto al Venditore di cedere in tutto o in parte il presente contratto. In caso di violazione di tale disposizione 
è facoltà di Avanguardiecreative procedere alla Sospensione del Servizio di Vendita e alla disattivazione dell’account.

57 - In caso di controversie derivanti dal presente contratto o ad esso collegate, le parti si impegnano a cercare tra 
loro un equo e bonario componimento. A tal proposito le stesse possono di comune accordo devolvere la soluzione di 
ogni controversia inerente al presente contratto, rimettendo la relativa soluzione, ad un ente di conciliazione presente 
sul territorio della provincia di Salerno. Qualora il procedimento di conciliazione non venga instaurato o nel caso in cui 
la controversia non sia stata risolta bonariamente o attraverso la conciliazione presso ente di conciliazione, ciascuna 
parte potrà agire giudizialmente. Le Parti sin d’ora riconoscono competenza esclusiva a decidere tutte le controversie 
tra Venditori ed e-marketer, nascenti dal presente contratto, al Tribunale di Salerno.
58 - Il presente contratto, incluse le Premesse che ne formano parte inscindibile e sostanziale, contiene integralmente 
tutte le pattuizioni intervenute tra le Parti e sostituisce qualsiasi eventuale precedente accordo orale e/o scritto.

59 - L'invalidità e/o inefficacia, anche sopravvenuta/e, di una o più clausole non comporterà l'invalidità, l'inefficacia o lo 
scioglimento del presente contratto.

60 - Eventuali modifiche al presente contratto ed ai suoi allegati dovranno essere stipulate - a seguito della loro modifica 
da parte dell'e-marketer - esclusivamente in forma scritta previa intesa tra le Parti.

61 - Il Venditore rinuncia espressamente al diritto di contestare la validità del presente contratto e/o le sue modifiche 
e/o tutti i futuri eventuali stipulati on-line o attraverso lo scambio di e-mail adducendo quale unico motivo lo strumento 
informatico e/o telematico.

62 - Il presente Contratto è regolato in via esclusiva dalla legge italiana, anche secondo quanto previsto dall'art. 3 della 
Convenzione di Roma del 19 giugno 1980 sulla legge applicabile alle obbligazioni contrattuali.

                       Avanguardiecreative                                                             .......................................... lì........................  
        
                      Legale Rappresentante                                                                              Timbro e firma azienda     
                           Claudio Angiolelli  

Ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 1341, 1342 e 2237 C.C., le parti dichiarano di approvare espressamente le 
clausole del testo contrattuale indicate in tutti i paragrafi. 

          Avanguardiecreative                                                                               Timbro e firma azienda 

         Legale Rappresentante 
              Claudio Angiolelli

Trattamento dei dati personali (consenso art.23 della Dlgs n. 196/03) L’azienda, preso atto dell’informativa art. 13 e dei 
diritti dell’interessato art. 7-10 della Legge, consente che i dati relativi al presente contratto siano oggetto di trattamento 
nel rispetto della normativa sopra indicata e per le finalità istituzionali connesse all’attività della Avanguardiecreative.  
 
                                                                                                                                          Timbro e firma azienda 
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